POLITICA DE USO DE COOKIES DE SOLUCIONES EL RECUERDO

La presente politica de cookies (en adelante la “Politica de Cookies”) tiene la finalidad
de informar a las personas naturales como titular de datos personales (en adelante
“Usuarios”) que accedan y/o utilicen los dominios administrados por CAMPOSANTOS
DEL ECUADOR S.A. CAMPOECUADOR (en adelante “CAMPOECUADOR”),
CAMPOSANTOS EL ORO CAMPORO S.A. (en adelante “CAMPORO”) y CAMPOSANTOS
SATELITALES DEL ECUADOR CAMPSATELITAL S.A. (en adelante
“CAMPSATELITAL”) sobre las cookies que se utilizan para recabar informacién acerca
del uso del sitio web.

1. AMBITO DE APLICACION

Esta Politica de Cookies aplica a los siguientes dominios y sus subdominios controlados
por las sociedades antes indicadas:

e https://parquedelapaz.com/

e https://www.espaciodevidaec.com/

e https://www.floresdelparque.com/

e https://solucioneselrecuerdo.com/

2. TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

En calidad de responsables del tratamiento de datos personales, CAMPOECUADOR,
CAMPORO y CAMPSATELITAL ponen a su disposicidon la presente Politica de Cookies, en
cumplimiento de la Constitucién de la Republica del Ecuador, la Ley Organica de
Proteccion de Datos Personales (en adelante “LOPDP”), su Reglamento de Aplicacién,
su normativa secundaria y demas disposiciones aplicables.

Cuando el uso de cookies suponga tratamiento de datos personales, dicho tratamiento
se realizard conforme a lo previsto en nuestra Politica de Privacidad de Sitio Web
disponible en cada sitio web. Para mas informacién sobre cémo tratamos sus datos y
cémo ejercer sus derechos, consulte:

e Politica de Privacidad de https://solucioneselrecuerdo.com/politica-de-

privacidad/

3. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son archivos de texto que se descargan y almacenan en tu equipo (por
ejemplo: computadora, dispositivo maovil, etc) cuando navegas a través de Internet al
acceder a determinados sitios web, plataformas o aplicaciones (en adelante “Sitio
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Web”). Estas almacenan informacién sobre la forma en cdmo navegas en el Sitio Web,
captando datos sobre habitos de navegacién y poder brindar mayor facilidad y servicios
a nuestros clientes.

4. ¢PARA QUE SIRVEN?

Las cookies nos permiten proteger tus datos, mantener la seguridad de tu navegaciény
de tu cuenta de acceso como Usuario al almacenar esa informaciéon en tu propia
computadora o dispositivo movil (en adelante “Equipo”). Ademas, conocer y entender
como interactuas con los productos o servicios que te ofrecemos en el Sitio Web, y asi
poder mejorar tu experiencia y facilitarte las opciones que podrian interesarte en tus
futuras visitas.

5. ¢QUE TIPOS DE COOKIES UTILIZAMOS?

Le informamos que CAMPOECUADOR, CAMPORO y CAMPSATELITAL solo utilizaran
cookies en su Equipo en funcién del consentimiento que usted nos haya brindado a
través del banner de acceso y configuracién de cookies, a excepcién de las cookies
necesarias las cuales son indispensables para el correcto funcionamiento del Sitio Web.

Por favor, revisa esta seccion que proporciona una vision general de la tipologia de
cookies que se pueden utilizar en un entorno online:

En funcion del propietario de las cookies, pueden clasificarse en:

e Cookies propias: aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde un
Sitio Web gestionado por CAMPOECUADOR, CAMPORO y CAMPSATELITAL y
desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.

o Cookies de terceros: aquellas que se envian al equipo terminal del usuario desde
un Sitio Web que no es gestionado por CAMPOECUADOR, CAMPORO vy
CAMPSATELITAL, sino por otra entidad que trata los datos obtenidos a través de
las cookies.

La Politica de Cookies no cubre los sitios web de terceros. Tenga en cuenta que esta
Politica no se aplica a las practicas de privacidad de los sitios web de terceros que
puedan estar vinculados a este Sitio Web, ni somos responsables de ellas.

En funcion de la finalidad de la cookie, pueden clasificarse en:

e Cookies necesarias (también llamadas técnicas): estas cookies son necesarias
para el funcionamiento del Sitio Web y no pueden desactivarse en nuestros
sistemas. Normalmente sélo se instalan en respuesta a acciones realizadas por
usted que equivalen a una solicitud de servicios, como configurar sus
preferencias de privacidad, iniciar sesion o rellenar formularios. Puede
configurar su navegador para que bloquee estas cookies o le avise de ellas, sin




embargo, algunas partes de la pagina web no funcionaran. Estas cookies no
almacenan informacidén personal identificable.

e Cookies de rendimiento: Son aquellas cookies que nos permiten evaluar el
rendimiento de nuestra pagina, contar tus visitas, identificar fuentes de traficoy
analizar cdmo los visitantes navegan por el Sitio Web.

e Cookies funcionales: estas cookies permiten mejorar la funcionalidad y la
personalizacion del Sitio Web. Podemos instalarlas nosotros o terceros
proveedores cuyos servicios hemos afiadido a nuestras paginas web. Si no
permite estas cookies, es posible que algunos o todos estos servicios no
funcionen correctamente.

e Cookies publicitarias: estas cookies pueden ser instaladas en el Sitio Web por
nuestros socios publicitarios. Estas empresas pueden utilizarlas para elaborar un
perfil de sus intereses y mostrarle anuncios relevantes en otras paginas web. No
almacenan directamente informacién personal, sino que se basan en la
identificacion exclusiva de su navegador y dispositivo de Internet. Si no permite
el uso de estas cookies, recibird menos publicidad personalizada.

6. ¢PARA QUE SE UTILIZAN LAS COOKIES EN EL SITIO WEB?

Las cookies son una parte esencial de cémo funciona el Sitio Web. El objetivo principal
de nuestras cookies es que tu experiencia de navegacién sea mas comoda y eficiente.
Por ejemplo, son utilizadas para recordar tus preferencias (idioma, pais, etc.) durante la
navegacion y en futuras visitas. También usamos nuestras cookies para mejorar nuestros
servicios y Sitio Web continuamente, asi como para poder ofrecer publicidad
personalizada segun tus habitos de navegacidn. La informacién recogida en las cookies
nos permite, ademas, mejorar el Sitio Web mediante estimaciones sobre datos
estadisticos y patrones de uso (nimero de visitas, secciones mas visitadas, tiempo de
visita, etc.), conocer de manera estadistica cdmo interactdan los usuarios con el Sitio
Web con el fin de mejorar nuestros servicios, asi como para adaptar el Sitio Web a tus
intereses individuales, la aceleracion de las busquedas, etc. En ocasiones, podremos
utilizar cookies para obtener informacién que nos permita mostrar desde el Sitio Web,
las paginas web de terceros, o por cualquier otro medio, publicidad basada en el andlisis
de tus habitos de navegacion (productos visitados, secciones consultadas, etc.). En todo
caso, en las cookies que utilizamos nosotros nunca almacenamos informacién sensible
como contrasefias, datos de tarjeta de crédito o débito, etc.

7. ¢COMO PUEDO GESTIONAR EL USO DE COOKIES?
El consentimiento, la configuracién y el registro de preferencias de cookies se gestionan

por cada dominio. Usted puede modificar o retirar su consentimiento en cualquier
momento desde el centro de preferencias disponible en cada sitio.




Alternativamente, en caso de que estés navegando por internet, puedes deshabilitar en
tu navegador el uso de cookies. Para su comodidad, a continuacién, encontrard
informacién proporcionada por los desarrolladores de los principales navegadores sobre
la gestion de cookies:

e Chrome
e Explorer
e Mozilla

e Safari

Esta posibilidad de evitar el uso de cookies puede ser llevada a cabo en cualquier
momento.

Por favor, ten en cuenta que, si rechaza y/o elimina las cookies, no siempre podra utilizar
todas las funciones del Sitio Web. Ademas, el rechazar o eliminar cookies solo afecta al
Dispositivo y al navegador con el que realiza esta operacién. Si usa varios Dispositivos
y/o navegadores, debe repetir las operaciones anteriores tantas veces como sea
necesario.

En caso de desactivar las cookies, es posible que no pueda hacer uso de todas las
funcionalidades del Sitio Web.

8. ¢QUIEN UTILIZA LA INFORMACION ALMACENADA EN LAS COOKIES?

Es utilizada exclusivamente por nosotros, a excepcién de aquellas identificadas como
“Cookies de terceros”, que son utilizadas y gestionadas por entidades externas para
proporcionarnos servicios dirigidos a mejorar nuestros servicios y la experiencia del
Usuario al navegar en el Sitio Web. Mas informacién en el panel de configuracién de
cookies accesible en cualquier momento desde el centro de preferencias disponible en
cada sitio.

9. CONTACTO
Si tiene alguna duda acerca de esta Politica de Cookies, puede contactar con nosotros:

Razon social: Camposantos del Ecuador S.A. Campoecuador

Direccion: Av. Ledn Febres Cordero Km. 14 junto al Colegio Torremar, Sector La Aurora.
Correo electrénico: pdc@parquedelapaz.com

Teléfono: 3709800 EXT. 4173

Razdn social: Camposantos El Oro Camporo S.A.

Direccidn: Avda. 25 de Junio entre 10 de Agosto y 23 de Abril.
Correo electrénico: pdc@parquedelapaz.com

Teléfono: 3709800 EXT. 4173
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Razodn social: Camposantos Satelitales del Ecuador Campsatelital S.A.

Direccion: Av. Vicente Piedrahita frente al Parque de las Banderas. / General Barona
entre Eloy Alfaro y Sucre.

Correo electrénico: pdc@parquedelapaz.com

Teléfono: 3709800 EXT. 4173

10. ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS EN LA POLITICA DE COOKIES

CAMPOECUADOR, CAMPORO y CAMPSATELITAL puede actualizar esta Politica de
Cookies cuando cambien las cookies, proveedores o finalidades. Cuando los cambios
sean sustanciales, informaremos en el sitio y, cuando corresponda, solicitaremos
nuevamente su consentimiento. La presente Politica de Cookies fue creada el 30 de
enero de 2026. La ultima modificacion fue realizada el 30 de enero de 2026.




